АННОТАЦИЯ
к дополнительной профессиональной программе повышения квалификации

	Наименование программы
	[bookmark: _GoBack]Приоритетные направления социальной защиты населения

	Цель реализации программы
	Совершенствование компетенций, необходимых для осуществления профессиональной деятельности в сфере реализации государственной социальной политики.

	Категория слушателей
	Государственные гражданские и муниципальные служащие, представители государственных и муниципальных учреждений, руководители и специалисты организаций различных сфер деятельности.

	Общая трудоемкость программы (ак. ч.)
	32 часа

	Форма обучения
	Очная с применением дистанционных образовательных технологий 

	Структура программы
	Программа включает в себя 15 тем:
1. Основные направления социальной политики России. Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2030 года.
2. Основные приоритеты социальной политики Санкт-Петербурга в рамках Стратегии социально-экономического развития Санкт-Петербурга до 2035 года. Законодательство Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты и социального обеспечения населения. 
3 Структура государственной системы социальной поддержки граждан пожилого возраста и инвалидов в Российской Федерации и Санкт-Петербурге: правовые и организационные основы.
4. Актуализация модели социального обслуживания пожилых: система долговременного ухода и активное долголетие в рамках межведомственного взаимодействия организаций социальной сферы.
5. Государственная политика в сфере формирования доступной среды для инвалидов: международный, федеральный, региональный аспекты.
6. Особенности формирования системы комплексной реабилитации инвалидов в Санкт-Петербурге.
7. Развитие социальной политики Российской Федерации и Санкт-Петербурга в части совершенствования системы социальной поддержки института семьи и детства.
8. Реализация мероприятий регионального проекта Санкт-Петербурга «Демография».
9. Правовое регулирование порядка работы с обращениями граждан в органах государственной власти и органах местного самоуправления.
10. Информационные технологии в работе с обращениями граждан.
11. Частные практики при рассмотрении отдельных видов обращений граждан. Ответственность за нарушение прав граждан на обращение в государственные органы (обзор судебной практики).
12. Контроль за соблюдением установленного порядка работы с обращениями граждан.
13. Предоставление государственных услуг через МФЦ в сфере социальной защиты населения.
14. Коммуникативные компетенции.
15. Методики преодоления профессионального стресса для работников социальной сферы.

	Основные образовательные технологии
	Программа предусматривает сочетание лекционных 
и практических занятий с применением дистанционных образовательных технологий.

	Форма (-ы) оценки качества освоения программы
	Текущий контроль проводится в форме тестирования. Итоговый контроль проводится в форме экзамена (итоговое тестирование).
При оценке результатов применяется двухбалльная система оценки (зачет/незачет). Мероприятия текущего контроля не оцениваются. 
Успешное завершение обучения по программе возможно при выполнении следующих условий: 
1) посещение не менее 80% аудиторных занятий;
2) успешное прохождение итогового тестирования 
(не менее 60 % правильных ответов).

	Документ, выдаваемый в результате освоения программы
	Удостоверение о повышении квалификации установленного образца.





